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คำนำ 
 

   การพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 3 ปี รอบปีงบประมาณ 2564 - 2566 องค์การบริหาร
ส่วนตำบลไร่น้อย คำนึงถึงการสร้างกำลังคนในการปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ ทั้งในด้านสมรรถนะ  การ
บริหารผลงาน และการพิทักษ์ระบบคุณธรรม เพ่ือให้พนักงานส่วนตำบลองค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย ทุก
ตำแหน่งมีความรู้ในขอบเขตภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบเฉพาะตำแหน่ง ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติราชการ ตลอดจนความประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสมสำหรับตำแหน่ง และ
บรรลุผลสัมฤทธิ์ของทางราชการ เป็นพนักงานส่วนตำบลที่ดีที่มีคุณธรรม โดยได้กำหนดหลักสูตรพัฒนาใน
หลากหลายมิติ อาทิเช่น ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติงาน ด้านพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ
เฉพาะตำแหน่ง ด้านการบริหารงาน ตลอดจนด้านคุณธรรมและจริยธรรม เป็นต้น 
  คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 3 ปี รอบปีงบประมาณ 2564-2566 
ได้ใช้กรอบแนวทางการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัด
อุบลราชธานี เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที ่
24 ตุลาคม 2545 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง พ.ศ.2563 ดำเนินการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม
และจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 
 
     องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย 
      ตุลาคม 2563 
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ส่วนที่ 1 

 
หลักการและเหตุผล 

1.1  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดอุบลราชธานี เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที่ 24 ตุลาคม 2545 ส่วนที่ 
3 การพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ข้อ 258 - 295    กำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีการพัฒนา       
ผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนตำบลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติ เพื่อให้รู้ระเบียบแบบ
แผนของทางราชการ หลัก และวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานส่วนตำบล ในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานส่วนตำบลที่ดี 
โดยการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่กำหนด เช่น การพัฒนา
ด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการ
พัฒนาตนเองก็ได้  หากองค์การบริหารส่วนตำบล มีความประสงค์จะพัฒนาเพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับความ
จำเป็นในการพัฒนาของแต่ละองค์การบริหารส่วนตำบลก็ให้กระทำได้ ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลที่จะ
ดำเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) กำหนดเป็นหลักสูตร
หลัก และเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่องค์การบริหารส่วนตำบลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม
ต่อไป   การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้องค์การบริหารส่วนตำบลสามารถ
เลือกใช้วิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได้ เช่น การพัฒนาโดยผู้บังคับบัญชา และการฝึกภาคสนาม  และอาจกระทำได้
โดยสำนักงานคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.) สำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล 
(ก.อบต.จังหวัด) องค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด หรือสำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.
อบต.จังหวัด) ร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด หรือองค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัดร่วมกับส่วน
ราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได้ 

1.2  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดอุบลราชธานี เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที่ 24 ตุลาคม 2545 ส่วนที่ 3 
การพัฒนาพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล ข้อ 269 ให้องค์การบริหารส่วนตำบลจัดทำแผนการพัฒนา
พนักงานส่วนตำบล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่
ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการ
พัฒนาพนักงานส่วนตำบล ที่คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนตำบลกำหนด โดยให้กำหนดเป็นแผนการ
พัฒนาพนักงานส่วนตำบล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังขององค์การบริหารส่วนตำบลนั้น        

   เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย อำเภอเมือง 
จังหวัดอุบลราชธานี   จึงได้จัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลประจำปีงบประมาณ 2564-2566  ขึ้น 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ พัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย เป็นเครื่องมือในการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการ พัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อยในการ ปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 
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1. ด้านความรู้ พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้

สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทำงาน การ
สื่อสารและสื่อความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

2. ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ เป็นต้น 

3. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น การฝึกอบรมความรู้และทักษะเฉพาะสำหรับ
ตำแหน่งนั้นๆ  

4. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น 
ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

5.  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น  
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่าง
มีความสุข 

  เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย  จึงได้จัดทำ
แผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ประจำปีงบประมาณ 2564-2566  ขึ้น  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
บุคลากร  เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร  อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย ในการปฏิบัติงาน
ราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลจะต้องมีการรวบรวมและจัดทำฐานข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน ทันสมัย  ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเบื้องต้นในด้านการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ  สังคม  ฯลฯ 
โดยข้อมูลควรแสดงแนวโน้มที่เปลี่ยนแปลงไป บุคลิกลักษณะของบุคลากรแต่ละคน ความต้องการ  ความ
คาดหวัง และความต้องการของบุคลากรในองค์กร การวิเคราะห์ศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพการพัฒนา
เป็นการประเมินโดยวิเคราะห์ถึงโอกาส และภาวะคุกคามหรือข้อจำกัด อันเป็นภาวะแวดล้อมภายนอกที่มี
ผลต่อการพัฒนา รวมทั้งการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งของบุคลากรในองค์กร  อันเป็นสภาพแวดล้อมภายใน
องค์กร ซึ้งทั้งหมดเป็นการประเมินสถานภาพในปัจจุบันโดยเป็นการตอบคำถามว่า ปัจจุบันบุคลากรใน
องค์กรสถานภาพการพัฒนาอยู่จุดไหน สำหรับใช้เป็นประโยชน์ในการกำหนดการวางแผนพัฒนาพนักงาน
ส่วนตำบลในอนาคตทั้งนี้  โดยใช้เทคนิค Swot analysis การพิจารณาถึงปัจจัยภายใน ได้แก่จุดแข็ง 
(Strength  - S) จุดอ่อน (Weak - W) และปัจจัยภายนอกได้แก่ โอกาส (Oppotunity - O)  และอุปสรรค 
(Threat - T)  เป็นเครื่องมือ 

จุดแข็ง 

-กำหนดนโยบายการพัฒนาบุคลากรเองภายใต้กฎหมาย 

-เป็นองค์กรของรัฐ  มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

-มีสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น 

-มีบทบาทหน้าที่ตามกฎหมายชัดเจน 

-มีความพร้อมในด้านงบประมาณในการพัฒนา 
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จุดอ่อน 

-บุคลากรในองค์กรขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 

-การแข่งขันระหว่างองค์กรมีน้อย 
 

โอกาส 

-รัฐบาลส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร 

-สถาบันพัฒนาบุคลากร  มีหลักสูตรในการฝึกอบรมที่หลากหลาย 

-ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
 

อุปสรรค 

-  กฎระเบียบไม่ทันสมัย ปรับไม่ทันกับภาวะเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

-  หลักสูตรที่เปิดอบรมบางหลักสูตรไม่สอดรับกับความต้องการของผู้อบรม   

-  หลักสูตรที่เปิดอบรมบางหลักสูตรมีค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสูง   
 

ส่วนที่ 2 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 

1. วัตถุประสงค์ 
1.1  เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนา

ตนเองเพ่ือให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual 
Skills) เพ่ือการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 

1.2 เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของ
ตนเองและคุณค่าของผู้อ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Human Skills) เพ่ือบริหารและ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล 

1.3 เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและ
ปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการ
ภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบล และโครงการภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ของกระทรวงและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล 
รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่าง ๆ ที่ให้ความร่วมมือและ
ประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 

1.4 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนตำบลได้เรียนรู้แบบแผนของ
ทางราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ เข้าใจถึงบทบาทและหน้าที่และแนวทางการปฏิบัติ
ตนเป็นข้าราชการที่ดี ตามหลักสูตรที่ ก.อบต.กำหนด 

1.5 เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 
1.6 เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี 

คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. เป้าหมายการพัฒนา 
 2.1 พนักงานส่วนตำบลที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนตำบลเข้าใจ

แบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ 
 2.2 เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานส่วนตำบล  มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 2.3 เพ่ือให้พนักงานส่วนตำบลมีการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง ลดปัญหาในการปฏิบัติงาน 

โดยยึดประโยชน์ของส่วนรวม 
 2.4 เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา มีความพร้อมในการปฏิบัติงานในระดับที่

สูงขึ้น 
 2.5 เพ่ือให้การประสานการทำงานเป็นทีมและปฏิบัติหน้าที่อย่างสอดคล้องกันและเป็น

ระบบ 
           2.6    เพ่ือพัฒนาส่งเสริมความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานให้แก่พนักงานส่วนตำบล 
 

ส่วนที่ 3 
 

หลักสูตรการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดอุบลราชธานี เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนตำบล ลงวันที่ 24 ตุลาคม 2545   กำหนดให้พนักงานส่วน
ตำบลแต่ละตำแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหนึ่งหรือหลายหลักสูตรใน 5 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพท่ีดี ส่งเสริมให้ 
สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทำงาน การ
สื่อสารและสื่อความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

2. ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ เป็นต้น 

3. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น การฝึกอบรมความรู้และทักษะเฉพาะสำหรับ
ตำแหน่งนั้นๆ  

4. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เก่ียวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ใน
เรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

  5. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น  
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่าง
มีความสุข 

ดังนั้น จึงให้พนักงานส่วนตำบล  ได้รับการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถ การฝึกอบรมตาม
หลักสูตรการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างน้อย 1 หลักสูตร หรือหลายหลักสูตร ตามความเหมาะสมกับ
ตำแหน่ง 
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ส่วนที่ 4 
วิธีการพัฒนาและระยะเวลาดำเนินการพัฒนา 

1. วิธีการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลองค์การบริหารส่วนตำบล 
วิธีการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  องค์การบริหารส่วนตำบลจะเป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือ

อาจดำเนินการร่วมกับสถาบันพัฒนาบุคลากร หรือส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนเป็นผู้ดำเนินการอบรม 
โดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามความจำเป็นและเหมาะสม ดังนี้ (รายละเอียดตามตารางแนบท้าย) 

1. การปฐมนิเทศ จะดำเนินการก่อนที่จะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ เฉพาะพนักงาน
ส่วนตำบลผู้ที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการใหม่ 

2. การฝึกอบรม อาจดำเนินการโดยองค์การบริหารส่วนตำบลเอง หรือคณะกรรมการ
พนักงานส่วนตำบลจังหวัดอุบลราชธานี สำนักงานท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานีหรือสถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หรือส่วนราชการอ่ืน ตามความจำเป็นและเหมาะสม รวมทั้ง
องค์การบริหารส่วนตำบลจะสนับสนุนงบประมาณ  เพ่ือให้ทุนการศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโท 
แก่ พนักงานส่วนตำบล   

3. การศึกษาดูงาน อาจดำเนินการในหลักสูตรอบรมและศึกษาดูงานที่อยู่ในความสนใจและ
เกี่ยวข้องกับอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

4. การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา อาจดำเนินการโดยคณะกรรมการพนักงานส่วน
ตำบลจังหวัดอุบลราชธานี หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

5. การสอนงาน ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่สอนงานให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาก่อนมอบหมายงาน 
6. การให้คำปรึกษา ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ให้คำปรึกษาด้วยวิธีการที่เหมาะสม 
7. การประชุม จะจัดให้มีการประชุมพนักงานส่วนตำบลอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

ส่วนที่ 5 
งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา 

องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อยจะประมาณการตั้งจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการและ
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมไว้ตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี  

ส่วนที่ 6 
การติดตามและประเมินผล 

1. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน 7 วันทำ
การ นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบล 

2. ให้ผู้บังคับบัญชาทำหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงานโดยพิจารณาเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนาตามข้อ 1 

3. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสมกับ
ความต้องการต่อไป 

4. ผู้บังคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ ตาม
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 

5. ผลการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจำปี 
โดย LPA  ต้องผ่านการประเมินตัวชี้วัดแต่ละด้านไม่น้อยกว่า ร้อยละ 60 
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ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลตามแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 3 ปี รอบปีงบประมาณ 

2564-2566 

1. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยดำเนินการ 

2564 2565 2566 
1. 
 

2. 
 

3. 
 

การฝึกอบรมพนักงานส่วนตำบลที่
บรรจุใหม่ 
 
การปฐมนิเทศข้าราชการส่วน
ท้องถิ่นบรรจุใหม่ 
 
ระเบียบกฎหมายเกี่ยวกับงานสาร
บรรณ 

พนักงานส่วนตำบลที่ได้รับการ
บรรจุใหม่ 
 
พนักงานส่วนตำบลที่ได้รับการ
บรรจุใหม่ 
 
พนักงานส่วนพนักงานส่วนตำบล,
พนักงานจ้าง 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

อบต.ไร่น้อย/สถาบัน
พัฒนาบุคลากรท้องถิ่น 
กรม/หน่วยงานอื่นจัด 
 
กรม/หน่วยงานอื่นจัด 

 

2. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยดำเนินการ 
2564 2565 2566 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 

โครงการสัมมนาเพ่ิมศักยภาพ
ความเข้าใน 
องค์กรและระบบงาน  
โครงการส่งเสริมการเรียนรู้นอก
ระบบ 
 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการ
บริหารโครงการต่างๆ 
โครงการอบรมพัฒนาทักษะด้านดิ
จิตัล/ 
การสื่อสาร/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการเพิ่มศักยภาพด้านภาษา
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

พนักงานส่วนตำบล,พนักงานครู
พนักงานจ้าง  
พนักงานส่วนตำบล,พนักงานครู
พนักงานจ้าง 
พนักงานส่วนตำบล,พนักงานครู
พนักงานจ้าง 
พนักงานส่วนตำบล,พนักงานครู
พนักงานจ้าง 
พนักงานส่วนตำบล,พนักงานครู
พนักงานจ้าง 

 
 
 

 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

 

 
 
 

อบต.ไร่น้อย 
 

อบต.ไร่น้อย 
 

อบต.ไร่น้อย 
 

หน่วยงานอื่น 

หน่วยงานอื่น 

 
 
 

3. หลกัสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง 
 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยดำเนินการ 



ห น ้ า  | 69 

 
2564 2565 2566 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 

หลักสูตร นักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน 
หลักสูตร นักจดัการงานทั่วไป 
หลักสูตร เจ้าพนักงานธุรการ 
หลักสูตร นักทรัพยากรบุคคล 
หลักสูตร นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน 
หลักสูตร นิติกร 
หลักสูตร นักพัฒนาการท่องเที่ยว 
หลักสูตร เจ้าพนักงาน
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร นักจัดการ
งานเทศกิจ   
หลักสูตร นักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 
หลักสูตร เจ้าพนักงานป้องกันฯ   
หลักสูตร นักวิชาการเงินและบัญชี   
หลักสูตร เจ้าพนักงานการเงินและ
บัญชี 
หลักสูตร นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
หลักสูตร เจ้าพนักงานจัดเก็บ
รายได้ 
หลักสูตร นักวิชาการพัสด ุ  
หลักสูตร เจ้าพนักงานพัสดุ   
หลักสูตร นายช่างโยธา   
หลักสูตร นายช่างเครื่องกล   
หลักสูตร วิศวกรโยธา 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
จำนวน 1 ราย 
นักจัดการงานทั่วไป  จำนวน 1 
ราย 
เจ้าพนักงานธุรการ  จำนวน 6 
ราย 
นักทรัพยากรบุคคล  จำนวน 2 
ราย 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
จำนวน 2 ราย 
นิติกร  จำนวน 1 ราย 
นักพัฒนาการท่องเที่ยว  จำนวน 
1 ราย 
เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์  
จำนวน 1 ราย  
นักจัดการงานเทศกิจ  จำนวน 1 
ราย 
นักป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย จำนวน 1 ราย 
เจ้าพนักงานป้องกันฯ  จำนวน 2 
ราย 
นักวิชาการเงินและบัญชี  จำนวน 
1 ราย 
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
จำนวน 2 ราย 
นักวิชาการจัดเก็บรายได้  จำนวน 
1 ราย 
เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  จำนวน  
2  ราย 
นักวิชาการพัสด ุ จำนวน 1 ราย 
เจ้าพนักงานพัสดุ  จำนวน 1 ราย 
นายช่างโยธา  จำนวน 2 ราย 
นายช่างเครื่องกล  จำนวน 1 ราย 
วิศวกรโยธา  จำนวน 1 ราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

 

” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
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   3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยดำเนินการ 
2564 2565 2566 

21. 
22. 
23. 
24. 
25. 
26. 
27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32. 

หลักสูตร นายช่างไฟฟ้า   
หลักสูตร เจ้าพนักงานประปา   
หลักสูตร นายช่างสำรวจ   
หลักสูตร นักวิชาการศึกษา   
หลักสูตร นักสันทนาการ   
หลักสูตร นักวิชาการสาธารณสุข   
หลักสูตร เจ้าพนักงานสาธารณสุข   
หลักสูตร เจ้าพนักงานสุขาภิบาล   
หลักสูตร เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน   
หลักสูตร นักพัฒนาชุมชน   
หลักสูตร นักวิชาการเกษตร   
หลักสูตร สัตวแพทย์ 

นายช่างไฟฟ้า  จำนวน 3 ราย 
เจ้าพนักงานประปา  จำนวน 1 
ราย 
นายช่างสำรวจ  จำนวน 2 ราย 
นักวิชาการศึกษา  จำนวน 2 
ราย 
นักสันทนาการ  จำนวน 1 ราย 
นักวิชาการสาธารณสุข  จำนวน 
1 ราย 
เจ้าพนักงานสาธารณสุข  
จำนวน 1 ราย 
เจ้าพนักงานสุขาภิบาล  จำนวน 
1 ราย 
เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน  
จำนวน 1 ราย 
นักพัฒนาชุมชน  จำนวน 2 ราย 
นักวิชาการเกษตร  จำนวน 1 
ราย 
สัตวแพทย์  จำนวน 1 ราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

 

” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
” 
 

 

 

4. หลักสูตรด้านการบริหาร 
ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยดำเนินการ 

2564 2565 2566  
1. 
 

2. 
 

3. 

หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ
นักบริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานทั่วไป 

นักบริหารงาน อบต.  
จำนวน 2 ราย 
นักบริหารงานทั่วไป 
จำนวน 1 ราย 
นักบริหารงานคลัง 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 
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4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 

หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานการคลัง 
หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานช่าง 
หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานการศึกษา 
หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานสวัสดิการสังคม 
หลักสูตรกลยุทธิ์การบริหารงานของ 
นักบริหารงานการเกษตร 

จำนวน 1 ราย 
นักบริหารงานช่าง 
จำนวน 1 ราย 
นักบริหารงานการศึกษา 
จำนวน 1 ราย 
นักบริหารงานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
จำนวน 1 ราย 
นักบริหารงานสวัสดิการสังคม 
จำนวน 1 ราย 
นักบริหารงานการเกษตร 
จำนวน 1 ราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

 
สถาบันพัฒนาบุคลากร

ท้องถิ่น 
 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

 
สถาบันพัฒนาบุคลากร

ท้องถิ่น 
 

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

 
สถาบันพัฒนาบุคลากร

ท้องถิ่น 
5. หลักสูตรการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 

 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยดำเนินการ 
2564 2565 2566 

1. หลักสูตรคุณธรรมและจริยธรรม พนักงานส่วนตำบล,พนักงานครู  
พนักงานจ้าง 

   อบต.ไร่น้อย/หน่วยงาน
อ่ืน 
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แนวทางพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย  กำหนดแนวทางการของพนักงานส่วนตำบลในสังกัดทุกระดับขั้น  
โดยมุ่งเน้นไปที่พัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ทัศนคติที่ดี  มีคุณธรรมจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการมี
ประสิทธิภาพ  เกิดประสิทธิผล  ตามรอบการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี การพัฒนานอกจากการพัฒนาความรู้
ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  เสริมความรู้และทักษะในแต่ละตำแหน่ง  ด้านการบริหาร  ด้านคุณสมบัติส่วนตัว  และ
ด้านอ่ืน ๆ ที่จำเป็นแล้ว องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย  ตระหนักเป็นอย่างยิ่ง โดยมุ่งเน้นที่จะพัฒนาตาม
นโยบายของรัฐบาลแห่งรัฐ  คือการพัฒนาบุคลากรตามแนวทาง ไทยแลนด์ 4.0  เพ่ือประโยชน์ของประชาชนเป็น
หลัก  กล่าวคือ 

1. เป็นองค์การบริหารส่วนตำบลที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน   มีการบริหารจัดการที่เปิดเผย 
โปร่งใส  ในการทำงาน  บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ หน่วยงานได้  มีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกัน
และกัน ระหว่างหน่วยงานรัฐ  ภาคเอกชน  และประชาชนทั่วไป  เพ่ือเป็นการตรวจสอบการทำงานระหว่างกัน
และเปิดกว้างซึ่งการมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่าย 

2. องค์การบริหารส่วนตำบลยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  เป็นการทำงานที่ต้องเข้าใจประชาชน
เป็นหลัก ทำงานเชิงรุกและมองไปข้างหน้า  โดยตั้งคำถามเสมอว่า ประชาชนจะได้อะไร  มุ่งเน้นแก้ไข   ปัญหา
ความต้องการและตอบสนองความต้องการประชาชนเป็นสำคัญ  การอำนวยความสะดวกเชื่อมโยงทุกส่วนราชการ 
เพ่ือเปิดโอกาสตอบโจทย์การทำงานร่วมกัน  องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย มุ่งเน้นให้ประชาชนใช้ระบบดิจิตอล  
อิเล็กทรอนิกส์  เพ่ือให้ประชาชนก้าวทันความก้าวหน้าของระบบข้อมูลสารสนเทศ  โดยเปิดให้ประชาชนใช้บริการ  
WIFI ฟรี  รวมถึงเปิดโอกาสให้ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ตที่หน่วยงาน  ให้ข้อมูลผ่านไลน์  เว็บไซด์  ของ
หน่วยงานด้วย 

 ทั้งนี้ในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย  ตามแนวทางข้างต้นนั้น 
กำหนดให้ทุกตำแหน่ง ได้มีโอกาสที่จะได้รับการพัฒนา ในช่วงระยะเวลาตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี ซึ่งวิธีการพัฒนา  
อาจใช้วิธีการใดวิธีการหนึ่ง เช่น  การปฐมนิเทศ  การฝึกอบรม  การศึกษาหรือดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
ฯลฯ  ประกอบในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  เพ่ือให้งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบังเกิด
ผลดีต่อประชาชนและท้องถิ่น ซึ่งการพัฒนาแรกจะเน้นที่การพัฒนาพ้ืนฐานการปฏิบัติงานพ้ืนฐานของพนักงานที่
จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ เช่น   

✓ การบริหารโครงการ  
✓ การให้บริการ 
✓ สิทธิ สวัสดิการ ความก้าวหน้า 
✓ ทักษะการติดต่อสื่อสาร 
✓ การเขียนหนังสือราชการ 
✓ การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ เป็นต้น 

 ส่วนการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อยเล็งเห็นว่า มี
ความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากว่า บุคลากรที่มาดำรงตำแหน่ง ในสังกัดนั้น  มีที่มาของแต่ละคนไม่เหมือนกันต่าง
สถานที่  ต่างภาค  ต่างภาษาถิ่น  ดังนั้น ในการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ จึงมีความสำคัญและจำเป็น
อย่างยิ่ง  ประกอบกับพฤติการณ์ปฏิบัติราชการเป็นคุณลักษณะร่วมของพนักงานส่วนตำบลทุกคนที่พึงมี   เป็นการ
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หล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมพึงประสงค์ร่วมกัน  เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์การบริหารส่วน
ตำบลไร่น้อย  ประกอบด้วย 

✓ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
✓ การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
✓ การเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
✓ การบริการเป็นเลิศ 
✓ การทำงานเป็นทีม 

 โดยองค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อยกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร/แผนพัฒนาบุคลากร/
ตัวชี้วัดในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์และการปฏิบัติตามแผนพัฒนาดังนี้ 
 

รายละเอียดโครงการแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564-2566) 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ เป้าหมายคน 
งบประมาณ 

ตัวชี้วัด
(KPI) 

ผลที่คาดว่า
จะได้รับ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566    

1 โครงการสัมมนาเพิ่ม
ศักยภาพความเขา้ใน
ในองค์กรและ
ระบบงาน 

เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล 
พนักงานครู และพนกังานจ้าง 
มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
และกระบวนการทำงานใน
องค์กร 

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

50,000.- 50,000.- 50,000.- สำเร็จ
ร้อยละ 

80 

เข้าใจและ
สามารถเขียน
ตัวชี้วัดในการ
ประเมินผลงาน
ที่ชัดเจนมาก
ขึ้น   

สำนักงาน
ปลัด 
 

2 โครงการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม 

เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล 
พนักงานครูและพนักงานจ้าง
ได้ทำความเข้าใจและยึดมั่นใน
ค่านิยมหลักของมาตรฐาน
จริยธรรม 

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

100,000.- 100,000.- 100,000.- สำเร็จ
ร้อยละ 
80   - 

พนักงานยึดมั่น
ในค่านิยมหลัก
มาตรฐาน
จริยธรรม 

กอง
การศึกษาฯ 

3 โครงการส่งเสริมการ
ให้อบรมความรูใน
สายงาน 
 

เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล 
พนักงานครู และพนกังานจ้าง 
มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
และกระบวนการทำงานใน
หน้าที ่

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

50,000.- 50,000.- 50,000.- สำเร็จ
ร้อยละ 

80 

เข้าใน
กระบวนงานรู้
บทบาทหน้าที่
ของตนเอง 

สำนักงาน
ปลัด 

4 โครงการปฐมนิเทศ
พนักงานใหม ่

เพื่อให้พนักงานใหม่ได้เรียนรู้
และทำความเขา้ในระเบียบ
แบบแผน แนวทาง การ
ปฏิบัติงานจริง 

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

50,000.- 50,000.- 50,000 สำเร็จ
ร้อยละ 

80 

เข้าใจและ
สามารถ
ปฏิบัติงาน
ตามที่กำหนด
ได้   

สำนักงาน
ปลัด 

5 โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการการ
บริหารโครงการ
ต่างๆ 

เพื่อให้การดำเนินโครงการต่าง 
ๆ ขององค์การบริหารสว่น
ตำบลไร่น้อยเป็นไปด้วยความ
ถูกต้องตามระเบียบและคุ้มค่า 

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

100,000 100,000 100,000.- สำเร็จ
ร้อยละ 

80 

การดำเนิน
โครงการต่าง ๆ 
ความถูกต้อง
ตามระเบียบ
และคุ้มค่า 

สำนักงาน
ปลัด 
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6 โครงการส่งเสริมการ

เรียนรู้นอกระบบ 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้นอก
ระบบและสร้างองค์ความรู้ใน
องค์กร 

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

100,000 100,000 100,000.- สำเร็จ
ร้อยละ 

80 

สร้างองค์
ความรู้ใน
องค์กร 

กอง
การศักษาฯ 

7 โครงการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัล 

เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้นอก
ระบบและสร้างองค์ความรู้ที่
ทันสมัยในองค์กร 

พนง.ส่วน
ตำบล,พนง.ครู
และพนักงาน

จ้าง 

100,000 100,000 100,000.- สำเร็จ
ร้อยละ 

80 

สามารถ
ประยุกต์
ความรู้ในการ
พัฒนางาน 

สำนักงาน
ปลัด 

 
 

ประกาศคุณธรรมจริยธรรม ขององค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย 
  องค์การบริหารส่วนตำบลไร่น้อย  ได้ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล  เพื่อให้
พนักงานและลูกจ้าง  มีหน้าที่ดำเนินไปตามกฎหมาย  เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม  และไม่หวังประโยชน์ส่วนตน  
อำนวยความสะดวกให้บริการประชาชนด้วยความเป็นธรรม  ตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึดหลักตามค่านิยมหลัก
ของจริยธรรม ดังนี้ 

1. ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
2. มีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์  สุจริต และรับผิดชอบ 
3. ยึดถือประโยชน์ของประเทศมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีประโยชน์ทับซ้อน 
4. ยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย 
5. ให้บริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว  มีอัธยาศัยและไม่เลือกปฏิบัติ 
6. ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน  ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
7. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  รักษามาตรฐาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
8. ยึดมั่นในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
9. ยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
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